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L PRESENTACION

Durante su trayectoria Agroinsumos S.A.5 {en adelante “Agroinsumos”, “Sociedad” o “Compafiia”) se ha
comprometido a hacer las cosas bien, con transparencia y calidad, no solo en las relaciones con sus grupos de
interesa, sino también con sus empleados, por ello se ha enfocado en definir estrategias y mejores practicas
para crear valor al interior de la compafifa y para sus accionistas. Con la finalidad de alcanzar este objetivo,
presentamos este C6digo de Etica y Conducta que constituye un elernento fundamental de nuestras buenas
practicas, estableciendo las directrices que debe seguir la Sociedad en la conduccién de los negocios bajo
criterios de transparencia, comportamiento ético y cumplimiento de las normas que le son aplicables.

El presente Cddigo de ttica y Conducta busca promover una cultura de comportamientos y relaciones
confiables e integras; reune de manera sencilla y practica los principales lineamientos llamados a guiar la
conducta de todos los miembros de la organizacion, asi como incentivar el cumplimiento de la misién y vision
de nuestra compafiia. Cada colaborador asume la responsabilidad de conocer, interigrizar, divuigar, observar
vy hacer cumplir este cédigo, asi como las consacuencias de su inobsarvancia.

Este Codigo complementa el Cédigo de Buen Gobierno de la Sociedad, incorporando pautas éticas y de
conducta que deben ser referente obligatorio para todos los Colaboradores y Directivos de Agroinsumos {en
adelante, los “Colaboradores” o “Empleados”), de manera que sus actuaciones y el cumplimiento de sus
deberes estén enmarcados en los principios establecidos para promover transparencia y confianza en las
relaciones internas de la Compafiia, con terceros/grupos de interés y con la sociedad.

Il. AMBITO DE APLICACION

La aplicacién de este Cédigo de Etica v Conducta va dirigido a sus administradores, directivos y en general a
todos los miembros de la Compafiia, buscando que en el desarrollo de sus actividades cumpla los principios,
valores y normas aqui detalladas, garantizando siempre la transparencia empresarial, independientemente de
la posicién que ocupen o el lugar donde desempefien su trabajo.

Las pautas de este Cédigo son de obligatorio cumplimiento; en el evento de que se presente contradiccién
entre lo que aqui se dispone y la normatividad vigente, prevalecerd lo dispuesto en esta udltima.

Este Codigo de Etica también ha sido desarroliado para transmitir nuestras expectativas sobre la conducta éfica

gue exigimos a nuestros proveedores, distribuidores, agentes, clientes, socios de investigacion y todos los otros
ferceros con guienes trabajamos.

1. GLOSARIO




PAG. 5/39

O PROGRAMA DE ETICA Y
G TRANSPARENCIA | FECHA VIGENCIA:22/02/2022
g l EMPRESARIAL

VER: 02

Acoso Laboral: Se considera acoso toda conducta persistente y demostrable, ejercida sobre un empleado,
trabajador por parte de un empleador, un jefe o superior jerarquico inmediate o mediato, un compafiero de
trabajo o un subalterno, encaminada a infundir miedo, intimidacién, terrory angustia, a causar perjuicio laboral,
generar desmotivacién en el trabajo, o inducir la renuncia del mismo.

Circular externa 100-000003: Es la gufa destinada a poner en marcha programas de ética empresarial para la
prevencién de las conductas previstas en el articulo 2° de la Ley 1778 de 2016. Emitida por la Superintendencia
de Sociedades

Conducta Empresarial Responsable: Consiste en el entendimiento de la cultura organizacional de la empresa
que contribuye al desarrollo sostenible de esta en el entorno donde opera, lo que significa que integra y
considera cuestiones ambientales y sociales dentro de sus actividades comerciales 2 través de las cadenas de
suministro y las relaciones comerciales.

Conflicto de Interés: Corresponde a aquella situacién en la cual los colaboradores de la Sociedad, en la toma de
decisiones, ven sus intereses personales enfrentados a los de la Sociedad, sus proveedores, accionistas,
inversionistas 6 Grupos de Interés y/o terceros, lo que eventualmente puede interferir en su capacidad para
decidir objetivamente y en el mejor interés de la Sociedad.

Cultura Empresarial: Consiste en ¢l sello comun de Ja empresa y sus colaboradores, son los valores, creencias,
formas de actuar que comparten los miembros de la organizacion y que hace que ésta sea diferente del resto
de las empresas. Este concepto también incluye el estilo de direccion, la atencién ai cliente y el trato con los
proveedores, en definitiva, es [a forma como la empresa se comporta en el dia a dia.

Cultura Etica: Representa el compromiso de la direccidn de la empresa que ha sido aceptado e interiorizado
por todos los colaboradores, con la finalidad de que todos los procesos estén fundamentados y sean
desarrollados sobre |a base de valores éticos.

Debida diligencia: Es la revision al inicio y periédica que ha de hacerse sobre los aspectos legales, contables y
financieros relacionados con un negocio o transaccién nacional o internacional, cuyo propdsito es el de
identificar v evaluar los riesgos de soborno y corrupcién que pueden afectar a la Compafiia, sus sociedades
subordinadas y a los contratistas.

Etica Empresarial: Hace referencia a la forma como la organizacién debe actuar frente a dilemas de tipo ético
y situaciones controvertidas, lo que incluye desde la forma como se rige la empresa y su responsabilidad social
y ambiental.
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Familiares: Para los efectos de este Codigo, se entenderd como familiar la persona con quien el trabajador tiene
un vinculo de consanguinidad directo hasta el tercer grado, es decir padres, abuelos cuando es ascendente o
hijos y nietos en el caso de que sea descendente, el tercer grado incluye hermanos y sobrinos; vinculo de
afinidad, que se refiere a la familia directa del cényuge o compafiero permanente, es decir, suegros, cuiiados,
yernos y nueras; o vinculo civil que se refiere a los hijos adoptivos, caso en el que el vinculo es descendente o
a los padres adoptantes si el vinculo es ascendente.

Funcionario del Gobierno: Se entiende que son las personas que trabajan en cualquier rama y nivel del
Gobierno, incluye desde empleados de aduana de nivel inferior hasta legisladores de alto rango, entre otros.

Servidor Publico Extranjero: Tiene el alcance previsto en el Paragrafo Primero del articulo segundo de la Ley
1778. “Toda persona gue tenga un cargo legislativo, administrativo o judicial en un Estado, sus subdivisiones
polfticas o autoridades ocales, o una jurisdiccién extranjera, sin importar si el individuo hubiere side nombrado
o elegido. También se considera servidor piblico extranjero toda persona que ejerza una funcién publica para
un Estado, sus subdivisiones politicas o autoridades locales, o en una jurisdiccion extranjera, sea dentro de un
organismo publico, o de una empresa del Estado o una entidad cuyo poder de decisidn se encuentre sometido
a la voluntad dei Estado, sus subdivisiones politicas o autoridades locales, o de una jurisdiccién extranjera.
También se entenderd que ostenta la referida calidad cualquier funcionario o agente de una organizacion
publica internacional.

Grupos de Interés v/o Terceros: Se consideran Grupos de Interés y/o terceros todos aquellos grupos, sectores,
personas, colectivos u organizaciones que de alguna manera se ven impactados o afectados directa o

indirectamente por las actividades, decisiones y en general, por el desarrolio del objeto social de la Compariia.

Informacién Confidencial: Se considera informacion confidencial, toda informacién o documente al que tienen
acceso los colaboradores de la sociedad en desarrollo de sus funciones y/o en la prestacién de servicios y que
ésta no ha catalogado como publica, Se refiere, entre otras, a informacidn técnica, financiera, contable,
estratégica, corporativa o comercial, incluyendo informacion propia de los procesos de auditoria, politicas
empresariales, informacién de cualquier naturaleza de los colaboradores y ex colaboradores, planes
comerciales o de mercadea, métodos y proceses y demds informacién relacionada con la Socledad.

Informacion Privilegiada: Se considera informacién privilegiada aquella informacién que no esta disponible al
publice, asi como la que se encuentra sujeta a reserva y por tanto podrfa afectar significativamente la toma de
decisiones de los accionistas e inversionistas de la Sociedad que tienen conocimiento de ella. A esta informacion
tiene acceso un grupo determinado de colaboradores,

Normas anticorrupcién y antisoborno: Son la Ley FCPA, la Ley UK Bribery, |a Convencién contra el Soborno
Transnacional de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos (OCDE}, las Normas
Nacionales contra la corrupcién vy cualquier otra ley aplicable contra la corrupcidn y el soborno.
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Normas nacionales contra la corrupcion: Es la ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion) por la cual se dictan
normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion investigacion y sancidn de actos de corrupcién
o soborno y la efectividad del control de la gestién pablica, asi como sus decretos reglamentarios y las normas
que la modifiquen, sustituyan o complementen. De la misma manera, se considera relevante la Ley 1778 de
2016 por medio de 1a cual se dictaron normas scbre la responsabilidad de las personas juridicas por actos de
corrupcién transnacional y asi mismo se dictaron disposiciones en materia de lucha contra la corrupcion.

Oficial de ética empresarial: Es la persona natural designada por la Junta Directiva de la Compafiia para liderar
y administrar el sistema de gestion de riesgos de soborno u otros actos de corrupcion.

Pagos de facilitacion: Pagos realizados a funcionarios del gobierno con el fin de asegurar, impulsar o acelerar
tramites de caracter fegal y rutinario en beneficio de la Compafifa o de sus empleados.

Programa de ética empresariak: Son los procedimientos especificos a cargo del Oficial de Etica, encaminados a
poner en funcionamiento las politicas de cumpliriento, con el fin de identificar, detectar, prevenir, gestionary
mitigar los riesgos de soborno, asi como otros que se relacionen con cualquier acte de corrupcién que pueda
afectar a la Compafiia.

Soborno: Es el acto de dar, ofrecer, prometer, solicitar o recibir cualquier dadiva o cosa de valor a cambio de
un beneficio o cualguier otra contraprestacion, o a cambio de realizar u omitir un acto inherente a una funcion
publica o privada, con independencia de que la oferta, promesa, o solicitud es para uno mismo © para un
tercero, o en nombre de esa persona o en nombre de un tercero.

Soborno transnacional: - Fs el acto en virtud del cual, la Compafiia, por medio de sus empleados, altos
directivos, asociados, contratistas o sociedades subordinadas, da, ofrece o promete a un servidor poblico

extranjero, de manera directa o indirecta: (i) sumas de dinero, {u} objetos de valor pecuniario o {iif} cualguier
beneficio o utilidad a cambio de que dicho servidor pablico realice, omita o retarde cualguier acto relacionado
con sus funciones y en relacidn con un negocio o transaccion internacional. {Para el caso de éste documento lo
denominaremos soborno)

V. NORMAS APLICABLES

Circular 100-000003 del 26 de julio de 2016
Circular 100-000011 del S de agosto de 2021
Circular 200-000012 del 9 de agosto de 2021
Lay 1474 de 2011 Estatuto anticorrupcion

V. PRINCIPIOS APLICABLES Y VALORES CORPORATIVCS

Para alcanzar los chjetivos organizacionales, cada uno de los colaboradores desarrollard sus actividades
orientado por los siguientes valores y principios rectores frente al Estado, la Sociedad, sus accionistas,
inversionistas, otros colaboradores y otros grupoes de interés y/o terceros:
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Integridad: Para la compafifa, la integridad es considerada como la honestidad v veracidad de las acciones
de cada uno de los trabajadores, encontrando consistencia entre el pensar, el hablar y el actuar. Flegimos
actuar siempre de forma correcta y transparente, con principios basados en la verdad, generando asi
confianza en todos los niveles de la empresa y el entorno.

Responsabilidad social: Agroinsumos y sus colaboradores reconocen y entienden su papel en el desarrollo
de 1a sociedad, asi como la importancia y el impacto de un correcto proceder, respeto por las personas y
valores éticos como factores que contribuyen a generar bienestar econdmico, social y ambiental a la
comunidad, contribuyendo asi a la construccion del bien comdn,

Compromiso: Implica el desempefio de las funciones de manera constante y eficiente con el fin de satisfacer
y superar las expectativas de nuestros clientes internos y externos, haciendo el méximo esfuerzo para
cumplir los objetivos trazados, planeando cada paso y alcanzando las metas propuestas.

Respeto por las personas: Consiste en el reconocimiento del otro como un ser Gnico ¥ auténomo, con ia

capacidad y derecho de tomar sus propias decisiones, aceptando sus diferentes maneras de pensar y actuar.

Legalidad; Agroinsumos vela por el cabal cumplimiento de la Constitucion, las leyes, normas, politicas,
reglamentos, y controles que las autoridades competentes y la compafiia adopten para la regulacion de las
actividades que desarrolia.

Transparencia: La Compafia y sus colaboradores reconocen la importancia y el valor del suministro de
informacion clara, integra, correcta y oportuna para el adecuado conocimiento de su situacion financieray
no financiera, como sustento fundamental de la relacidn con sus accionistas, inversionistas y grupos de
interés y/o terceros.

Lealtad e Integridad: Todos los miembros de |a organizacién actuaran con ética y lealtad en el desempefio
de sus funciones observando siempre la regulacién aplicable, respetando y apoyando el fortalecimiento de
las instituciones y colaborando con las autoridades en la aplicacién y cumplimiento dela ley.

Verdad y Honorabilidad: Las afirmaciones e informacién brindada por los colaboradores, cuando les sea
solicitada debera estar siempre en concordancia con la realidad y los hechos, protegiendo el buen nombre

e imagen de la compafifa, sus miembros, accionistas, entidades de control, clientes, terceros u otros.

Confidencialidad: Los colaboradores de la sociedad estadn comprometidos con el tratamiento adecuado,
prudente y reservado de la informacién de cardcter confidencial o privilegiada a la que tengan acceso con
ocasién de su cargo, absteniéndose de usarla de forma diferente a la autorizada o de facilitarla a terceros
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sin las autorizaciones pertinentes, o para fines indebidos. Toda informacién en poder de los empleados de
la Sociedad, deberd ser tratada bajo pardmetros de integridad, disponibilidad, privacidad y reserva.

e Prudencia: El actuar de los miembros de la compafiia se solventa en un correcto entendimiento de los
riesgos asociados a la generacién de valor, por tanto, sus decisiones deberan atender a un criterio razonado,
identificando, midiendo y gestionado los riesgos y reconociendo el valor de la informacion y la importancia
de garantizar su confidencialidad.

¢ Autocontro!l v Autorregulacién: Cada uno de los empleados de Agroinsumos aplicara criterios de autocontrol
y autorregulacién como herramienta fundamental para prevenir, detectar, monitorear y mitigar los
diferentes riesgos a los que esta expuesta la compafifa y que son comunicados con claridad para que sean
de utilidad.

e Resoeto vy Trato Equitativo: Todos los miembros de la organizacién brindaran credibilidad y tranquilidad
respecto de su gestién, la cual deberd ser desarrollada dentro de un ambiente de respeto y equidad,
reconociendo la diversidad de criterios y propiciando un ambiente adecuado para que al interior de la
Sociedad se promueva igualdad de oportunidades y trato para expresar opiniones, plantear inquietudes o
formular sugerencias sobre el desarrolle de la Compafifa.

e Excelencia e Inngvacién: La Sociedad y sus Colaboradores estdn comprometidos con atraer, retener y
desarrollar a los profesionales més talentosos e idéneos y por ello se ha constituido un equipo de trabajo
altamente competente y comprometido como compenente fundamental para la generacion de valor. Se
promueve la meritocracia e incentiva el trabajo en equipo, la innovacién, el continuo mejoramiento de
nuestras operaciones, asi como la implementacién transversal y horizontal de las mejores practicas que se
desarrollen al interior de las Compaiifas.

I, POLITICAS GENERALES SONRE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL.
Es politica de Agroinsumos no tolerar bajo ninguna circunstancia conductas o situaciones que tengan la
intencién de ser fraudulentas o con dnimo de corrupcién cometidas por colaboradores, proveedores o
contratistas; es de aclarar que cualquier situacidn en este sentido se considera falta gravisima y conlleva la
adopcidn de acciones disciplinarias.

Es obligacién de los colaboradores, proveedores, revisor fiscal, alta direccidn, contratistas actuar en todo
mermento bajo los principios éticos y corparativos desarrollados en este manual.

Principios éticos de actuacidn para alta direccidn, colaboradores y contratistas:

» Queda prohibido ofrecer cualquier tipo de pago para agilizar trémites ante entidades publicas.
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» Cuando se suscriban contratos primara la transparencia; no es politica de Agroinsumos ofrecer cualquier
tipo de pago para agilizar o cerrar una negociacidn,

e Fsobligacién de colaboradores, proveedores, revisor fiscal, alta direccién, contratistas, adherir a ese codigo
de ética vy a adoptar medidas encaminadas a evitar la ocurrencia de actos de corrupcidn.

o Todos los colaboradores y contratistas deberdn reportar los actos de corrupcidn de los que se enteren en
el desarrollo de sus funciones '

o Aquellos colaboradores en cargos de liderazgo tendran mayor responsabilidad frente al cumplimiento y el
ejemplo sobre el cumplimiento de las politicas descritas en este manual.

e La estrategia de prevencién estard apoyada con politicas de formacién capacitacién permanente sobre
asuntos éticos.

Vil ETAPAS DE LA GESTION DELRIESGO ETICA'Y TRANSPARENCIA EMPRESARIAL

AGROINSUMOS SAS ha implementado una metodologfa que permite el cumplimiento de la normatividad local
e internacional vigente, a través de un Sistema de Gestion del Riesgo de corrupcion y.Soborno Transnacional,
con acciones preventivas y/o correctivas para el control efectivo de los riesgos identificados.

Etapas:

La metodologia de gestién de riesgos se basa en los siguientes pasos: identificacién de factores de riesgo, asi
como la identificacién y medicién y contro! de las situaciones que representan un Riesgo de Scborno y
Corrupcién en las operaciones, negocios o contratos que realiza AGROINSUMOS SAS, bajo la siguiente
metodologia:

« Identificar las fuentes de riesgo a los cuales se puede ver expuesta AGROINSUMOS SAS.

+ Seleccionar la metodologia de identificacién, medicion y control de Riesgo de Soborno y Corrupcién {la cual
estd documentada en el manual SAGRILAFT})

« Establecer las probabilidades de ocurrencia e impacto que pueden generar los diferentes eventos de Riesgo
de C/ST.

+ Implementar los planes de accién y medidas necesarias.

e Los Colaboradores o las Contrapartes a AGROINSUMOS SAS deben asegurar el cumplimiento de las normas
internas y/o externas relacionadas con C/ST.

« E! Oficial de Cumplimiento se encargard de disefiar las metodologias para la identificacién, medicion y
monitoreo de los riesgos, aplicarlas para |a determinacion de los perfiles de riesgo [inherente y residual},
asi como monitorearlos periédicamente.

Para la gestion del Riesgo de Soborne y Corrupcidn deben mantenerse vigentes los siguientes componentes:

Factores de riesgo:
Para efecto de la clasificacion de los riesgos, se tendran en cuenta los siguientes factores de riesgo:

Pafs

Hace alusidn a un criterio netamente geografico, en el que los altos indices de percepcién de corrupcidn, que
se caracterizan, entre otras circunstancias, por la ausencia de una administracidn de justicia independiente y
eficiente, un alto nUmero de funcionarios pablicos cuestionados por précticas corruptas, la inexistencia de
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normas efectivas para combatir la corrupcidn y la carencia de politicas transparentes en material de
contratacién publica e inversiones internacionales.

En algunos paises, los indices de percepcion de corrupcidn pueden variar de una region a otra, lo cual puede
ser af resultado de diferencias en el grado de desarrollo econémico entre las diferentes regiones, la
estructura politica-administrativa de cada pais y la ausencia de presencia estatal efectiva en ciertas dreas
geogréficas, entre otras razones.

También existe riesgo cuando AGROINSUMOS SAS realice operaciones a través de Sociedades Subordinadas
en paises que sean considerados como paraisos fiscales conforme con la clasificacidn formulada por la
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales,

Sector Econdmico

Segun estudios de la OCDE existen sectores econdmicos con mayor riesgo de corrupcion, esto cen ocasion
que algunos sectores econdmicos exigen una gran cantidad de permisos, licencias y otros requisitos
regulatorios para el desarrollo de cualquier actividad econémica, también se facilita la realizacién de practicas
corruptas para efectos de agilizar un tramite particular.

Asociados de negocio

Seglin estadisticas de la OCDE, los casos mds frecuentes de corrupcion incluyen la participacion de
Contratistas en transacciones internacionales de alto valor econdmico, otro factor igualmente riesgeso son
los Servidores Publicos Extranjeros investidos para celebrar contratos estatales, asi como los relacionados con
aduanas o asuntos tributarios.

Sefales de alerta

a. En el analisis de los registros contables, operacicnes o estados financieros:

1. Facturas que aparentemente sean falsas o na reflejen la realidad de una transaccion o estén infladas y
contengan exceso de descuentos o reembolsos.

2. Operacicnes en el exterior cuyos términos contractuales son altamente sofisticados.

3. Transferencia de fondos a paises considerados como paraisos fiscales.

4. Operaciones que no tengan una explicacion ldgica, econdmica o practica.

5. Operaciones que se salgan del giro ordinario del negocio.

6. Operaciones en las que la identidad de las partes o el origen de los fondos no es clara.

7. Bienes ¢ derechos, incluidos en los estados financieros, que no tengan un valor real o gque no existan,

b. En la estructura societaria o el objeto social:

1. Estructuras juridicas complejas ¢ internacionales sin aparentes beneficios comerciales, fegales o fiscales o
poseer y controlar una entidad juridica sin objetivo comercial, particularmente si estd localizada en el
exterior.

2, Personas juridicas con estructuras en donde existan fiducias nacionales o trust extranjeros, ¢ fundaciones
sin dnimo de fucro.

3. Personas juridicas con estructuras de “off shore entities” o de “off shore bank accounts”.

4. Sociedades no operativas en los términos de la Ley 1955 de 2019 o que por el desarrollo de los negocios
puedan ser consideradas como entidades “de papel”, es decir, que razonablemente no cumplen con ningdn
proposito comercial.




PAG. 12/3%
PROGRAMA DE ETICAY

TRANSPARENCIA FECHA VIGENCIA:22/02/2022

EMPRESARIAL VER: 02

5. Sociedades declaradas como proveedores ficticios por parte de la DIAN.
6. Personas juridicas donde no se identifique el Beneficiario Final

¢. En el analisis de las transacciones ¢ contratos:

1. Recurrir con frecuencia a contratos de consultoria, de intermediacién y el uso de joint ventures.

2. Contratos con entidades puablicas o privadas que no reflejen deberes y obligaciones contractuales precisas.
3. Contratistas que presten servicios a un solo cliente.

4. Pérdidas o ganancias inusuales en los contratos con Contratistas ¢ entidades publicas o privadas que
presenten cambios significativos sin justificacién comercial.

5. Contratos que contengan remuneraciones variables que no sean razonables y/o que contengan pagos en
efectivo, en activos virtuales, o en especle,

6. Pagos a PEPs o personas cercanas a los PEPs.

7. Pagos a partes relacionadas (asociados, empleados, sociedades subordinadas, sucursales, entre otras) sin
justificacién aparente.

VIl PROCEDIMIENTCS DE DEBIDA DILIGENCIA,

Se denomina debida diligencia, al proceso mediante el cual se evalta en un mayor nivel de detalle, los riesgos
asociados a C/ST, buscando dar claridad a operaciones, transacciones, actividades, vinculacion de nuevas
partes interesadas y colaboradores.

Debida diligencia en la vinculacion de terceros:

Este procedimiento estd orientado a conocer a los terceros que se vinculan a la compaiifa con el propdsite de
establecer una relacion comercial, procedimiento que se ejecutard en concordancia con las politicas
establecidas en el prasente manual.

La debida diligencia incluird los siguientes pasos:

a) Diligenciamiento de un formulario de conocimiente de tercero.
b) Consulta en bases de datos vinculantes

c) Andlisis de informacién y referencias.

No se vincularan a la empresa:

a) Personas vinculadas a listas restrictivas

b} Personas con las cuales no se pueda obtener informacién suficiente para su conocimiento.
¢) Personas con historial de sanciones

Nota: En jos contratos con externos se adicionara una cléusula de adhesién al cddigo de ética y como causal de
terminacién del contrato la violacién al citado cédigo.

Cuando se tengan dudas sobre la reputacién, o riesgo de un tercero, se debera surtir un proceso adicional de
mayor conocimiento del tercero (DEBIDA DILIGENCIA AMPLIADA); las acciones gue se deben gjecutar en el
proceso de debida diligencia ampliada son:

¢ Verificar la reputacién del tercero en fuentes publicas.
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e Verificar si el tercero efectia transacciones en efectivo

e Solicitar informacién bancaria.

e Solicitar evidencia de verificacidn de informaciones suministradas por el tercero.

» Solicitar referencias comerciales.

» Obtener documento que avalen la naturaleza del negocio.

e Especificar los valores esperados de actividad.

Detalles de relaciones personales y comerciales que el cliente mantiene.
Detalles de relaciones bancarias que el cliente mantiene.
ampliar informacion relacionada con: Salaric, ingresos o ventas anuales aproximadas.,

Descripcién/historia de 1a fuente de ingresos, Estados financieros, Copia de facturas o recibos del cliente.

Dependiendo de conveniencia y criticidad del tercero, la empresa podra determinar contratar el
perfilamiento del riesgo del tercero con una empresa especializada.

Debida diligencia a terceros:

De manera posterior, se verificaran los siguientes aspectos, dependiendo del riesgoy la naturaleza de los

negocios:

Aspecto a evaluar

Fuentes de informacion

Legalidad del socic de negocic

Certificado cdmara y comercio
Estados financieros
Registro Unico tributaria

Si el socio de negocio tiene la experiencia vy el
capital de trabajo necesario para cumplir con los
requerimientos del contrato

Estados financieros
Experiencia relacionada

Si el sacio de negocio tiene implementados
mecanismos de COMPUANCE

Formulario de conocimiento del Asociadoe de
negocio

Si el nuevo asociado de negocio tiene
antecedentes relacionados con: caducidad de
contratos, fraude en entidades publicas,
antecedentes judiciales por temas como estafa,
prevaricato, dolo o ha sido inhabilitade o
condenado por delitos comeo soborno.

Consultas en base de datos con proveedores de
bases de datos aprobados por AGROINSUMOS SAS.

Conocer los beneficiarios directos, y su reputacion
en los aspectos del punto anterior, o si tiene
vinculo con alguna persona de la organizacién,

Consultas en base de datos con proveedores de
bases de datos aprobades por AGROINSUMOS SAS.
Formulario de vinculacién de terceros.

Debida diligencia transacciones y operaciones:

De manera posterior, se verificaran los siguientes aspectos, dependiendo de! riesgo y la naturaleza de los

negocios:
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Aspecto a evaluar

Fuentes de informacion

Se evaluardn aspectos como.

Naturaleza de las operaciones

Complejidad de la operacidn

Compromisos de las partes y su alcance

Nivel de control en las operaciones.

Asociados de negocio vinculados a la operacidn,
reputacién y trayectoria de los mismos.
Competencia del asociado de negocio, en la
realizacion de ese tipo de operaciones
Ubicacidn geogréfica del asociado de negocio.
Noticias relacionadas con el tercero

‘Referencias comerciales

Contrato y sus soportes
Propuesta presentada

Internet, pagina WEB.
Proveedor en consultas de bases de datos.

Debida diligencia colaboradores
Los aspectos para verificar son los siguientes

Aspecto a evaluar

Fuentes de informacion

Referencias de los nuevos colaboradores,
especlalmente de empieadores anteriores,
referencias comerciales y financieras.

Registros en la hoja de vida

Verificacion de empleados que hayan tenido
cargos publicos y/o en los cuales persista la
condicidn de PEPS

Verificacion de empleados que tengan
relacionados clasificados como PEPS

Consultas en bases de datos
verificacién de hoja de vida y formato PEPS

Verificar el cumplimiento de los procedimientos
de vinculacidn y cumplimiento del perfil de
cargo.

Registros hoja de vida
Perfil de cargo

Verificar si el nuevo colaborador tiene
antecedentes en temas de corrupcién,
soborna, estafa, prevaricato, o defraudacion en
entidades publicas o privadas.

Consultas en bases de datos
Referencias empleos anteriores
Consulta antecedentes procuraduria.

X, CONDUCTAS ETICAS
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Todos aquellos quienes hacen parte de la organizacidn, actuaran en todo momento y especialmente en el
desempefo de sus funciones atendiendo las pautas generales de ética y comportamiento que se describen a
continuacién:

1. Entre Colaboradores:

e Actuar con profesionalismo, buena fe, lealtad y diligencia en favor de los mejores intereses de la Compaiifa,
asegurando que todas las actuaciones propias y las responsabilidades asignadas para el cargo desempefiado
se desarrollen en el marco de los principios, valores y politicas contenidas en este Cddigo y demas
documentos de Goblierno Corporativo de [a Sociedad.

e Mantener altos estandares de desempefio y generar un ambiente que favorezca ef trabajo en equipo, el
respeto y la conducta ética. En sus relaciones laborales los colaboradores deben propiciar conductas éticas,
por tanto, sus conductas deben estar regidas por la imparcialidad y la integridad.

e Observar un trato respetuoso y prudente hacia los colegas y demés miembros de la organizacion, tanto en
el comportamiento como en el lenguaje, respetando la privacidad y criterio; absteniéndose en todo caso,
de adelantar conductas discriminatorias que atenten contra la condicion racial, sexual, religiosa y politica
de los compafieros de trabajo.

e La Compafita promueve la comunicacion abierta y veraz entre sus Colaboradores, se espera que quienes
tienen subordinados a su cargo valoren sus contribuciones y les brinden la autonomia sufictente para
desempefar sus labores, asi como [a orfentacion necesaria para la mejora de su desempeiio.

» Las relaciones hacia quienes ostentan cargos de mayor responsabilidad deben ser de confianza y respeto
mutuo; tanto lideres como subordinados conforman un equipo con un objetivo comiin de cumplir las metas
propuestas por la Compafiia, de manera coherente con los estdndares éticos e integridad de ésta.

» Los colaboradores deben conocer y observar las diferentes Politicas y Procedimientos establecidos y
divulgados por la Sociedad como parte de su cultura empresarial, tendientes a la prevencién, identificacion,
seguimiento y solucidn de los riesgos que inciden en las actividades desarrolladas por la sociedad.

2. De los colaboradores hacia la Compafiia

» Todos los colaboradores de Agroinsumos deberdn privilegiar fa legalidad y el cumplimiento de los principios
éticos en las operaciones y transacciones por encima de las ganancias puntuales que pueda obtener la
compafifa v el logro de metas comerciales.
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« En todas sus actuaciones, los empleados deben evitar actividades, conductas o asoclaciones gque entren en
conflicto o puedan comprometer su objetividad o el uso de criterio independiente en la actividad comercial
de la Compafiia. Los conflictos pueden suscitarse en muchas situaciones del dia a dia, por eso en caso de duda
sobre si una situacién en la que se vea involucrado un colaborador puede constituir conflicto, debera revisarse
la politica establecida por Agroinsumos para tal efecto y/o consultar al Jefe Inmediato, al drea de Recursos
Humanos y en Ultima instancia al Gerente antes de tomar cualguier decisién.

e Ante cualguier controversia, primard el didlogo, ef interés de resolverlo, el respeto al derecho de defensay la
preservacién de los derechos y de la dignidad de los involucrados, dentro del marco de los objetivos y
lineamientos propios de la Compafiia.

o Los empleados deben dar buen uso a las instalaciones, sistemas de informacion y demas elementos de trabajo
asignados, en ese sentido, tnicamente podran instalar programas y dispositivos de hardware autorizados por
la Compafiia, respetando los lineamientos definidos para ello.

« Cada uno de los colaboradores seré responsable de los cédigos de usuario y contrasefias asignadas para el
desempefio de sus responsabilidades, por lo tanto, deben mantenerlas confidenciales.

o Las relaciones afectivas que eventuaimente puedan surgir entre colaboradores de la Compafiia, deben ser
manejadas con seriedad, discrecidn vy responsabilidad, cuidande gque no afecten de ninguna manera el
desempefio laboral, ni resten la objetividad e independencia requeridas para la toma de decisiones gue
corresponden,

* Respetar la propiedad intelectual y derechos de autor de propiedad de la Compafifa.

« Toda la informacion que se genera y maneja derivada del desempefio de cada colaborador es propiedad de
la Compafifa, por tanto, los colaboradores seguirdn los pardmetros establecidos en este Cddigo y demas
Politicas relacionadas de la compafiia para darle un manejc adecuado.

e Los miembros de la organizacién deben comunicar oportunamente a sus superiores inmediatos todo hecho
o irregularidad por parte de otro colaborador, que afecte o pueda lesionar los intereses de [a Compaiiia o que
resulte violatorio del presente Cadigo.

» Agroinsumos reconoce y respeta los derechos a la privacidad v libertad de expresion de sus colaboradores,
sin embargo, cualguier participacién en redes sociales que llegare a involucrar a la Sociedad se hard
protegiendo su buen nombre y la informacién de la Compaiifa. En todos los casos dicha participacion debera
efectuarse a titulo estrictamente personal. En relacion con Informacidn de la Sociedad.
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o Altérmino de la relacidn laboral, e empleado deberd entregar 2 su superior inmediato o a quien corresponda
la informacion a su cargo y/o a la que tiene acceso bajo los protocolos definidos por la compafifa.

3. En relacidn con funcionarios publicos

Es politica de Agroinsumos prohibir las practicas relacionadas con: solicitar o recibir regalos, actividades
de entretenimiento, viajes, o patrocinios con el fin de inducir una conducta irregular u obtener cualguier
negocio que involucre a la Empresa.

Los regalos, gastos de entretenimiento u otras cortesias para beneficio de un funcionario o servidor pdblico
no son permitidos.

4. Relacidn con agremiaciones

Agroinsumos podrd sostener relaciones con agremiaciones comerciales, sindicatos, organizaciones
ambientales y asociaciones similares, grupos politicos,con el objeto de desarrollar sus actividades, establecer
formas de cooperacién que sean de mutuo beneficio, y presentar sus posicicnes.

Las anteriores interacciones requieren la aprobacidn de la Gerencia de la Compafiia.
5. En relacién con Terceros.

» Atender cualgquier solicitud o reclamacién presentada por las autoridades, clientes, consumidores,
proveedores, accionistas, inversionistas, Grupos de Interés y/o demas terceros que tienen relacién con la
Sociedad, de forma oportuna, suministrando respuestas claras y completas.

e Comunicar oportunamente a sus superiores todo hecho o irregularidad por parte de un proveedor, cliente,
funcionario del Gobierno o cualquier tercero que afecte o pueda lesionar los intereses de la Sociedad.

e QObservar criterios de imparcialidad y objetividad en la seleccién de proveedores, velando siempre por
proteger el mejor interés de la Scciedad.

» informar a la compafiia sobre ofrecimientos de terceros que puedan ir en contra de los lineamientos
sefialados en este Codigo o cualquier otro documento de Gobierno Corporativo de la Sociedad.

¢ Abstenerse de ser socio en negocios o participar en actividades que puedan afectar el cumplimiento de sus
deberes y responsabilidades, en aquellos que sean contrarios a los intereses de la Sociedad, que desarrollen
actividades ilicitas o que estén en contravencion de los principios y valores éticos de la Sociedad.

e Abstenerse de comunicarse entre si o compartir con terceros informacién confidencial de la Sociedad sin
autorizacién para ello, procurando dar en todo momento un tratamiento adecuado a la misma, bajo los
criterios de Integridad, confidencialidad, disponibilidad v privacidad.

e Abstenerse de usar en provecho propio o de terceros o de comunicar a terceros Informacion Privilegiada
de la Sociedad; en todo caso, se debera informar acerca de cualquier posible violacién que pudiera llegar a
conocer en relacion con este deber.
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e Los Empleados de la Sociedad se abstendrén de aceptar u ofrecer beneficios, regalos, tratos preferenciales,
invitaciones, dinero, aun cuando sea una cuantia minima u otrg parecido que pudiera comprometer su
imparcialidad en la toma de decisiones, consecucion de resultados o cencesiones especiales reciprocas.

e Abstenerse de ofrecer incentivos o beneficios para la realizacion de negocics, por fuera de las condiciones
propias establecidas para tal fin.

6. Relacidén con Aliados comerciales

Los empleados son responsables de la forma en que los proveedores, clientes, grupos de interés y demas
terceros gue tienen relacién con la Compafifa, 1a perciben, por ello es esencial en todas las situaciones actuar
con honestidad, integridad y transparencia, preservando siempre el buen nombre de la empresa.

El compromiso de la Compafiia es crear un entorno de confianza, respeto, comunicacion clara, directay honesta
que se extienda a nuestra relacién con terceros, toda vez que es un elemento fundamental para establecer
relaciones comerciales sélidas y duraderas,

Los terceros seran considerados de manera imparcial y equitativa, y los criterios para seleccionar un proveedor
seran objetivos, como precios v calidad, por ello no se tendrdn en cuenta consideraciones personales que
impliquen un favorecimiento sobre precios, asignaciones promocionales, asistencia de comercializacién vy
1emas similares.

Los proveedares y distribuidores que incumplan las politicas de contratacién con terceros podrén perder la
relacién comercial con [a Compaiiia.

7. Relacidn con los consumidores

Agroinsumos garantiza a los consumidores altos estandares de calidad en todos los productos que comercializa,
por tal razén se esfuerza en brindar asistencia oportuna en caso de supuesta manipulacion, uso incorrecto o
falsificacién de Jos productos.

Todos los colahoradores tienen la responsabilidad de informar inmediatamente a su jefe inmediato cualquier
problema que encuentre, relacionado con la calidad o la seguridad de fos productos. Asi mismo, cuando un
consumidor exprese su insatisfaccion, el drea encargada deberd ocuparse de la situacién con prontitud, cortesia
e imparcialidad haciendo todo lo posible por cumplir las expectativas del cliente frente al servicio y al producto.

3. Uso de Publicidad y Marketing

La publicidad y marketing de la empresa deben reflejar sus valores corporativos, en ese sentido, deben ser
herramientas que contribuyan a incrementar el prestigio, la seriedad y confianza gue la Compafifa quiere
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reflejar en el piblico ohjetivo, evitando inducir en error o engafio al consumidor y cumpliendo las leyes
vigentes.

No se haré publicidad en medios que incluyan use excesivo ¢ innecesario de violencia o en aquellos que puedan
estimular conductas contrarias a la ley, que contengan conductas sexuales consideradas ofensivas, que brinden
apoyo real o impiicito a actividades que puedan abusar de la salud fisica 0 mental de una persona, insuiten,
ridiculicen o denigren a personas por su edad, nacionalidad u origen étnico, ciudadanfa, género o identificacion
de género, orientacion sexual, raza, religidn u otro tipo de estereotipo inapropiado.

8. Donaciones:

En consideracion al presupuesto aprobado, AGROINSUMOS SAS, podré efectuar danaciones a entidades sin
animo de lucro, previo a surtir un proceso de debida diligencia, donde se incluirdn directives y representante
legal de la entidad beneficiaria.

La vinculacién a programas de Responsabilidad Social Empresarial, se dard a proyectos comunitarios ©
institucionales, destinados a entidades, organizaciones sin animo de lucro o la comunidad en general, que
propendan por el mejoramiente de la calidad de vida y/o el fortalecimiento institucional; lo anterior siempra
evitando el contacto con instituciones que guieran dar apariencia de donacidn a situaciones que constituyen
soborno y corrupcion.

En ningun caso las donaciones efectuadas en el marco de la politica mencionada, podran tener la intencion de
obtener o retener un negocio ¢ una ventaja en la realizacion de negocios

X. CONDUCTAS NO PERMITIDAS.

Corresponden a conductas que los empleados reconocen como inaceptables y por tanto deben abstenerse de
realizarlas (Conductas Prohibidas) desde la perspectiva de principios, valores y politicas de la compafiia, por
tanto, estd permitido a los colaboradores:

violar la reserva de Informacién Confidencial puesta bajo la responsabilidad del Empleado o de la cual tuvo
conocimiento con ocasién de sus funciones.

» Utilizar o compartir Informacidn Privilegiada conocida en ejecucion o con ocasién de sus responsabilidades,
para la obtencién de un provecho para sf o para un tercero, por ejemplo, para seleccion de proveedores.

o Utilizar para propositos diferentes al cumplimiento de sus funciones o compartir con terceros los manuales,
politicas, procedimientos, lineamientos o cualquier otro documento elaborado por la Sociedad como parte
de su estructura interna de gobierno y control.

e Omitir o consignar datos en forma inexacta, de manera deliberada, en informes, relaciones, proyectos,
balances entre otros documentos gue se presenten a consideracidn de sus superiores, tendientes a obtener
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una aprobacién o decisién que, a juicio del superior, habria sido diferente si los datos se hubiesen ajustado
a la realidad.

Entregar documentos sin el lleno de las formalidades legales y demds requisitos establecidos por Ja
Compafiia y no dar aviso oportuno del incumplimiento af jefe inmediato.

Usar indebidamente por accidn, omisién, errar, negligencia o descuido la firma autorizada, de manera tal
que incida negativamente frente a los intereses de la Compaiiia o los ponga en peligro.

Ocultar la existencia de un Conflicto de Interés en el que se encuentre el colaborador. Comunicar esta
situacion es una obligacién, no es una opgcidn.

Realizar actos que entorpezcan o incidan negativamente en el normal desarrollo de las actividades de la
Sociedad o en perjuicic de terceros.

Aceptar o solicitar para s/ mismo o para terceros dadivas o beneficios de clientes, proveedores de la
Compafifa y/o terceros en general, 2 cambio de favorecimientos, escogencia, concesion de tratamientos o
servicios especiales en beneficio propio.

Utilizar influencias que favorezcan indebidamente a famifiares, amigos o personas gue estén vinculados de
cualquier forma con un colaborador o para perjudicar a terceros.

Autorizar o ejecutar operaciones que afecten los intereses de la Compafiia, negociar de cualquier forma
bienes y/o mercancias 0 en general cualquier objeto de propiedad de la compaiiia sin la autorizacion
correspondiente y sin seguir 105 pardmetros establecides para ello.

Presentar cuentas de gastos ficticios o reportar como cumplidas actividades o tareas no efectuadas.

Ocultar informacién o entregar a la compafiia datos falsos relacionados con su formacién académica y/o
experiencia profesional.

solicitar u obtener de colaboradores subalternos, concesiones ¢ beneficios haciendo uso indebido de su
posicidn,

Enviar, recibir o suministrar informacion de la Sociedad en forma escrita o verbal mediante cualquier medio,
fisico ¢ electrénico a otros colaboradores o terceros sin la debida autorizacién del responsable de la
informacién para use y/o beneficio personal. Toda informacién manejada en la compaiiia es de la exclusiva
propiedad de ésta.
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+ Abstenerse de efectuar en nombre o representacién de la compafifa declaraciones o conceder entrevistas
en medios de comunicacion, sin autorizacién del gerente o persona responsable del drea de comunicaciones
de la empresa,

e Los colaboradores de Agroinsumos deberan abstenerse de llevar a cabo conductas que puedan enmarcarse
de alguna forma en acoso {de cualquier tipo).

e Los directivos, funcionarios y colaboradores de Agroinsumos S.A.S no pedran dar, ofrecer o aceptar, en
forma directa o indirecta, regalos, favores, donaciones, invitaciones, viajes o pagos de ninguna persona con
la que directa o indirectamente Agroinsumos $.A.S realice negocios, 0 que esté interesada en realizarlos.

e Incumplir cualquier lineamiento sefialado en este Cédigo, en las demas politicas, procedimientos,
reglamentos, manuales y/u otro documento relacionado con el gobierno y control de fa Sociedad.

Xl SITUACIONES QUE VULNERAN LA ETICA Y LA TRANSPARENCIA EMPRESARIAL:

8.1 Conflicto de interés

El Conflicto de interés se define como la situacidn en Ja cual los intereses de la Compaiifa (interés principal) se
encuentra en oposicion con los intereses personales de los colaboradores o de sus familiares {intereses
secundarios), de tal forma que lleven al coleborador a actuar bajo parametros diferentes a los que se han
establecido para garantizar el cumplimiento de sus responsabilidades frente @ la Empresa de manera
transparente y &tica.

Los conflicto de interés se pueden materializar a través de actos como:
- Nepotismo

- Favorecimiento de oportunidades comerciales

- Aceptacion de beneficio de terceros

- Relaciones cercanas con competidores

Los conflictos de interés pueden ser potenciales o reales (este tltimo cuando la situacion se esta presentandc)
al igual que pueden ser puntuales para una situacién o negocio ¢ permanentes.

Se entiende que hay conflicto de interés cuandeo:

 Existen intereses contrapuestos entre un trabajador y los intereses de Agroinsumos, gue pueden llevar
a aquel  adoptar decisiones o a ejecutar actos que van en beneficio propio o de terceros y en detrimento
de los intereses de la Empresa.

» Cuando exista cualguier circunstancia que pueda restarle independencia u objetividad a la actuacion de
cualquier trabajador de la Agroinsumos, v ello pueda ir en detrimento de |os intereses de la Empresa.
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El objetivo de esta politica es prevenir los conflictos de interés cuando sea posible y, en caso de que no [o sea,
abordarlos de un modc ético v responsable, declararlos, y mitigar el riesgo de que surjan.

Se entiende que es posible controlar las situaciones que generen conflicto de interés y por ello se deben
generar compromisos de los trabajadores para que estos no devenguen ingresos derivados de practicas
que comprometen la ética y la lealtad o que vayan en detrimento de los intereses de Agroinsumos. Cuando se
tengan procesos de vinculacidn en curso los aspirantes deberdn declarar si tienen algdn conflicto de Interés
que puedan tener con la empresa,

Asf mismo, se llevara a cabo un proceso de debida diligencia cuando existan agentes y/o representantes gue
promueven el negocio de la empresa, para garantizar que fos potenciales conflictos de interés en los cuales
puedan verse inmersos se hayan identificado y tomado las medidas adecuadas para gestionarlos y mitigarlos.

8.1.1 Situaciones que generan conflicto de intereses:

a. Tener participacién en compafifas 0 negocios que estén en competencia directa con la Compafiia o donde
se actie como proveedor, contratista o cliente, ejemplo: el colaborador de Agroinsumos tiene accicnes o
es propietario de una empresa que es su proveedora o contratista.

b. Que sus familiares directos y los de su pareja o cényuge (padres, hijos, hermanos, tios, primos, cufiados y
suegros) tengan participacién o sean propietarios de empresas gue tienen relacién comercial o de servicios
con Agroinsumos como proveedores, contratistas o clientes.

c. Hacer uso en beneficio propio ¢ de familiares de informacién relativa a la Organizacion o sus negocics.
Hacer uso de su posicién en la organizacién para desviar oportunidades de negocios en beneficic propio o
de sus familiares y allegados.

e. Abstenerse de informar de manera oportuna a sus superiores la presencia de un conflicto, con el fin de que
se tomen las determinaciones necesarias y la revision de la conducta.

f. Hacer uso del personal de la Compaiifa, de sus instalaciones, equipos, herramientas, vehiculos y recursos
de cualquier naturaleza, para beneficio personal, de terceros o para fines distintos a los que le son propios
en el desarrollo de su objeto social.

8.1.2 Procedimiento a seguir en caso de Conflicto de Interés

Ante |a presencia o posible existencia de un Conflicto de Interés, los empleados de la sociedad involucrados
(distintos del Gerente de la Sociedad y Gerentes de 4rea) se abstendran de tomar cualquier decision y
deberan:

a) Informar inmediatamente al superior inmediato de la situacion que genera el confiicto de intereses.
b) Documentar ampliamente las razones y circunstancias que son generadoras del conflicto de intereses.




. PAG. 23/39
PROGRAMA DEETICA Y

I TRANSPARENCIA FECHA VIGENCIA:22/02/2022

EMPRESARIAL VER: 02

) Abstenerse de participar en las decisiones gue impliguen alguna accidn con la contraparte involucrada en
la situacién.

d) Abstenerse de participar en el andlisis de la situacién del conflicto de intereses, salvo en el caso gue deba
exponer en forma personal tal situacidn ante la instancia en la cual se delegue el analisis y solucidn del
conflicto.

e) Eloficial de cumplimiento presentara al comite de ética, quien se encargard de determinar que
efectivamente existe o no un cenflicto de interés.

f) E! comité de auditoria recomendara las acciones a tomar frente al asunto abordado.

Por su parte el jefe inmediato debera resolver o procurar la solucion del conflicto de intereses conforme a este
procedimiento:

1. Valorar las circunstancias que son generadoras de conflictos de interés. En caso de duda podra consultar
con su superior inmediato siguiendo el conducto regular y en caso de persistir la duda escalar |2 situacidn
al Comité de ftica

2. En el caso de que la situacién sea resuelta directamente por e jefe inmediato, debers informarse al Comnité
de Etica y a) Gerente General de tal situacién dejando censtancia de las razones y consideraciones tenidas
en cuenta para la resolucion del conflicto.

3. En el caso de que e Comité de Etica no considere procedentes las conclusiones, valoraciones ©
consideraciones de quien resolvié el conflicto, éste informara de tal discrepancia al responsable y primara
el concepto del Comité de Etica.

8.2 Soborno

El soborno  se define como un el beneficio financiero o de otra indole ofrecido u otorgado a un
colaborador de Agroinsumos o al contrario, con el fin de ganar ventajas {comerciales, contractuales,
personales etc.).

De acuerdo con la ley antisoborno que opera en Colombia, el soborne es un delito.
£l soborno se puede manifestar a través de las siguientes {sin ser un listado exhaustivo) practicas:

- Regalos, viajes y gastos de viaje que pueden ser excesivos o que no tengan ninguna razén de ser para el
desarrollo de los negocios de Agroinsumaos.

- Pagos, ya sea por parte de empleados o contratistas, tales como agentes, asesores, comerciales.

- Otro tipo de prebendas que pueden ser ofrecidas a servidores ptiblicos, clientes o proveedores, tales
como contratar con una compafiia de propiedad de un miembro de la familia del funcionario pablico, del
cliente o del proveedor.,

- El uso sin compensacién de los servicios, las instalaciones o los hienes de la Compafifa
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Es posible verse inmerso en una situacién de soborno. Ante ésta, el Empleado debe aplicar lo establecido
en el Codigo de Conducta: y rechazar fa propuesta de manera contundente, y poner en conocimiento
esta situacién a través de los canales previstos como la Linea Etica o informar al Oficial de Cumplfimiento.

8.2.1 Accicnes encaminadas a Combatir el soborno en Agroinsumaos:

Agroinsumos prohibe de manera expresa todas las practicas consideradas como soborno ya sea
directamente o a través de terceras personas y se compromete con las siguientes acciones encaminadas
a disminuir la materializacidn de riesgos de soborno:

e Aplicar el Cédigo Etica.

Aplicar las pollticas y procedimientos que orientan el comportamiento Etico de la organizacién.

Elaborar encuestas para medir el nivel de percepcion de la Etica Empresarial,

Realizar divuigacién del programa de ética y transparencia.

Implementar controles internos de vigilancia orientados a disminuir el riasgo de Soborno.

Ejecutar planes de capacitacién sobre temas relacionados.

Prohibir cualquier participacién en situaciones o transacciones de forma directa o indirecta consideradas

como soborno o fraude.

e Promover los Procesos de Debida Diligencia y Auditoria de Cumplimiento

o Implementar canales de denuncia andnima y garantizar Ia confidencialidad de las personas que
denuncian.

8.2.2. Procedimiento en caso de denuncia de actos de soborno.
En caso de presentarse denuncias o indicios de actos de soborno en la institucién, se procedera de la
siguiante manera;

* El oficial de cumplimiento debe citar al Comité de Etica y allegar la informacion correspondiente

* E| Comité dara recomendaciones al gerente que estardn encaminadas a: recabar mas informacion,
contratar auditorfa forense, aplicar procedimientos disciplinarios entre otros

*» Una vez se tengan todos los elementos probatorios, el érea de recursos humanos procederd a llamar a
descargos al involucrado y aplicard para el efecto el reglamento interno de trabajo.

» Si es un contratista externo, se aplicard la cldusuia de adhesién obligatoria al cédigo de ética empresarial.

2.3 Fraude

Se entiende como fraude todo acto engafiosc de manera intencionada, que se ejecuta por uno o mas
empleados o terceros vinculados, con el propésito de apropiarse de recursos o activos de manera
indebida o de aprovecharse de la situacidn, siempre en detrimento de otro sin su consentimiento ni
conocimiento.

2.3.1 Actos que se consideran fraudulentos:

Se consideran actos fraudulentos 1os que se orientan a:
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«  Alteracién de informacién y documentos de la Empresa para obtener un beneficio particular.

+ Generacién de informes con base en informacién falsa o inexacta, uso indebide de informacién interna o
confidencial {Propiedad intelectual, informacion privilegiada).

+ Conductas premeditadas en los procesos de contratacién y licitaciones con el fin de obtener pagos o
regalos a terceros, recibir pagos o regalos de terceros.

» Destruccidn u ocultamiento de informacién o registros.

» Dar apariencia de legalidad a los recursos generados de actividades ilicitas,

«  Utilizacién de manera indebida bienes de propiedad de la Compafiia que estén bajo su custodia.

* Fraude informatico, .

» Cualguier irregularidad similar o relacionada con los hechos anteriormente descritos.

8.3.2 Procedimiento en caso de denuncia de actos de fraude.
En caso de presentarse denuncias o indicios de actos de fraude en la Empresa, se procederd de la
siguiente manera;

* £l oficial de cumplimiento debe citar al Comité de Etica y allegar la informacién correspondiente

» E] Comité dara recomendaciones al gerente gue estardn encaminadas a: recabar mds informacion,
contratar auditoria forense, aplicar procedimientos disciplinarios entre otros

* Una vez se tengan todos los elementos probatorios, el drea de talente humano procederd a llamar a
descargos al involucrade, y aplicar el reglamento interno de trabajo.

« Sies un contratista externo, se aplicara la cldusula de adhesion obligatoria al cédige de ética empresarial,

Confidencialidad de las denuncias:
AGROINSUMOS SAS se compromete a respetar la reserva y confidencialidad de cualquier denuncia o
inquietud recibida y sea legalmente permitido hacerlo.

En este sentido es compromiso de las directivas asegurar que no se iniciaran contra el denunciante
situaciones gue pueden generar condiciones laborales adversas como resultado de elevar o informar una
queja, denuncia o consulta y asf mismo a tener un ambiente libre de represalias contra el denunciante,

Lo anterior si se cumplen las siguientes condiciones:

- La declaracién es bien intencionada.

- No se instaure para desviar una situacién actual de investigacidn.
- No corresponda a falsas acusaciones.

- No busque intereses personales

Calificar cualquiera de las situaciones anteriores, corresponde al Comité de ética

Por lo anterior, situaciones como las que se refieren a continuacion, a manera de ejemplo, no serdn
permitidas por la compafia por efectos de una denuncia:

- Despedir o degradar a la persona que denuncid el incumplimiento, sospecha de incumplimiento o
conducta indebida
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- Hacer puablica la persona que efectud el denuncio.

- Llamar a descargos a la persona denunciante.

- Acosar o amenazar a la persona que denuncié el incumplimiento, sospecha de incumplimiento o conducta
indehids;

- Evitar o ignorar a la persona que denuncid ef incumplimiento, sospecha de incumplimiento o conducta
indebida.

XM, CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES Y RELACION CON INSTITUCIONES  GUBERNAMENTALES

Todos los empleados deben atender las regulaciones establecidas, en especial las normas que tienen una
incidencia directa en la actividad que desarrolla la Compafiia.

1. Cumplimiente de la normatividad de libre competencia.

Los empleados no podran, en ningln caso, realizar conductas que violen Ia libre competencia, que perjudiquen
la imagen de empresas de la competencia o atenten contra la independencia en el desarrollo de actividades
comerciales, tales como:

Negociaciones o acuerdos para restringir precios o para restringir negociaciones ¢ planes promocionales.
Exigir exclusividad de los clientes

Pactar condiciones de créditos y precios

Pactar descuentos o incentivos actuzales o futuros

Acordar condicignes de venta

Bloquear a competidores o distribuidores

Acuerdos donde se definan ganancias o margenes

Restringir territorios de venta o mercados geograficamente

Discutir con otro tercero practicas corporativas o empresariales de otra empresa

Condicionar la venta de un producto a otro (ventas atadas}

Conductas gue tengan como finalidad obtener informacién confidencial de competidores como: estrategias

o@E B oo oD

boul e

de negocios, planes financieros y operacionales utilizando métodos ilegales, irregulares y/o anti-éticos.

2. Cumplimiento de las leyes Anticorrupcién, contra el soborno y el lavado de activos.
Agroinsumos ha establecido procedimientos de pago y cobro de obligaciones, por tanto todos los involucrados

deben cumplirlos a cabalidad. La organizacién prestard especial atencién a los pagos efectuados en efectivo
que resulten inusuales atendiendo a la naturaleza de la operacidn, a jos realizados mediante cheques al
portador o a aquellos efectuados en divisas distintas de las previamente acordadas, deblendo respetar en todo
momento la normativa en vigor.

En caso de dudas sobre la procedencia o el cardcter irregular de los pagos, el colaborador responsable deberd
trasladarlas al Comité de Etica a través de los canales de denuncia y consulta habilitados. También se notificaran
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aquellos pagos en los que el ordenante o beneficiario sea un tercero no mencionado en los correspondientes
contratos, asi como los realizados en cuentas que no resulten las habituales en las relaciones con una
determinada entidad, compafiia o persona.

La Compafila ha establecido expresamente que conductas tales como pagos 0 “dadivas” entregadas a
funcionarios del Gobierno, hechos de manera directa o indirecta, que tengan la finalidad de facilitar tramites o
acelerar servicios v/o gestiones a cargo de funcionarios gubernamentales, como pequefios pagos a un
funcicnario para pasar una solicitud o para acortar los plazos en los cuales se brindan servicios u otras acciones,
estan prohibidas.

A excepcidn de pagos obligatorios tales como aguellos que deben hacerse para obtener licencias o permisos,
no podrdn hacerse pagos, entregar dadivas, viajes, ni regalos u otro articulo de valor a funcionarios del
Gobierno.

Ademas de estar prohibido el soborno de funcionarios del Gobierno, también se prohibe el soborno a
empleados o funcionarios de entidades privadas; por tanto, ios empleados de Agroinsumos no intentardn
influenciar e! criterio o la conducta de terceros con quienes puedan estar llevando a cabo actividades
comerciales de la Compafiia por medio de promesas de regalos, pagos u otros beneficios, ni por medio de otro
incentivo ilicito.

3. Cumplimiento de Leyes de Privacidad y Proteccién de Datos.

Agroinsumos respeta la privacidad de sus empleados, consumidores, clientes, proveedores y otros terceros con
quienes tiene relacién comercial, dando un manejo responsable a sus datos personales, de conformidad con
todas las leyes vigentes en la materia.

Es posible que los empleados hayan suministrade informacién personal a la Compafiia, tal como domicilio
particular, direccién de correo electrénico, informacién familiar, entre otros, con la finalidad de gestionar las
relaciones laborales.

De manera similar, es posible que clientes, proveedores y demds terceros hayan entregado datos personales
como nombre, domicilio particular y direccién de correo electrénico, e informacion financiera, entre otras en
virtud de la relacién comercial que tienen con la Compafiia, respecto a esta informacion la Politica de
Agroinsumos implica:

s Brindar aviso previo antes de recopilar datos personales.

¢ Obtener consentimiento voluntario cuando lo exija la ey aplicable.

o Procesar, utilizar y conservar informacion personal solamente para los fines conforme a los cuales ha sido
recibida, a menos que se tenga un fundamento lega! para otros usos, y segun sea necesario en funcién de
los objetivos de documentacién,
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o Tomar todas las medidas razonables para resguardar los datos personales a fin de evitar el uso o la
divulgacién no autorizados.
e Cumplir con todas las leyes de privacidad vigentes

En cumplimiento de la normatividad relativa a la privacidad y proteccion de datos, la Compaiiia hara
seguimiento continug, implementando en sus polticas los cambios que se vayan presentando.

3.1 Derecho a fa intimidad

Es politica de Agroinsumos S.A.S que toda la informacion personal sobre los colaboradores, clientes, sotios,
empresarios o proveedores sea utilizada diligentemente y tratada confidencialmente, respetando totalmente
el derecho a la intimidad. La proteccién de tal informacién tiene la més alta importancia y debe cumplirse con
el mayor cuidado, con el fin de merecer la confianza continua de las persenas o clientes que puedan ser
afectadas

4, Cumplimiento de los Derechos Humanos

Agroinsumos propende por la igualdad de oportunidades para los empleados de todos los niveles,
independientemente de la raza, la religién, el género, la identidad de genero, la nacionalidad, la ciudadania, el
origen étnico, la edad, la orientacién sexual, la discapacidad, el estado civil o familiar o cualgquier otra
caracteristica protegida por ley.

La Compafifa se opone a la practica ilega! del trabajo infantil, la explotacion humana y todas las demas formas
de trato inaceptable de los trabajadores y tiene dentro de sus politicas no trabajar con proveedores o
contratistas que tengan practicas laborales ilegales, como la explotacion, el castigo ffsico o el abuso; la
infraccidn de estas normas seré causal suficiente para dar por finalizada la relacidn comercial.

S. Cumplimiento de las Normas Laborales

La salud v ia seguridad de nuestros colaboradores es una prioridad, por tanto, Agroinsumos garantiza lugares
de trabajo segura y saludable. Los empleados, proveedores, contratistas y en general todos los terceros deben
abstenerse de llevar a cabo cualquier actividad que se considere insegura.

Salarios acordes con las funciones desempefiadas, horarios de trabajo y remuneracién por horas extra que
cumplan con todas las leyes y normas aplicables y en general condiciones de trabajo digno que respetan los
derechos humanos v las recomendaciones de organizaciones internacionales.

Asi mismo garantiza procesos de reclutamiento, contrataciény empleo que cumplen en fos cuales esta proscrita
cualquier forma de discriminacion.
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En concordancia con o anterior, los Empleados deben cumplir las leyes, reglamentos y esténdares de seguridad
aplicables sobre Seguridad y Salud en el trabajo, asi como utilizar los equipes de proteccion individual y colectiva
cbiigatorios para cada lugar de trabajo.

6. Cumnplimiento de Objetivos de Desarrollo Sostenible

Agroinsumos orienta sus esfuerzos hacia lograr ohjetivos de sostenibilidad, responsabilidad social y desempefio
comercial, para ello se han implementado actividades solidarias y programas de voluntariado locales
aumentando el bienastar local.

También alentamos a todos nuestres colaboradores a participar en actividades benéficas locales de su propia
eleccidn.

La Compafifa estd comprometida la proteccion y preservacion de los recursos Naturales, en ese sentido cumple
rigurosamente las leyes medicambientales, las politicas pablicas relacionadas y asume Compromisos
medicambientales que cubren el uso racional de la energia, y del agua; la reduccidn de emisiones de carbono
en todos los procesos, la minimizacién de riesgos asociados a la contaminacion auditiva v visual, asf como &!
reciclaje vy e} desecho de residuos.

Agroinsumos fomenta la comunicacidn abierta con el pablice y mantiene una asociacion activa y productiva
con las comunidades en las cuales opera. Comparte informacion con los clientes sobre programas y estrategias
medioambientales y trabaja con los representantes de la comunidad y demds personas que comparten también
han asumido este compromiso.

6.1 Politica Ambiental

Agroinsumos S.AS, a través de su politica ambiental, generard las estrategias necesarias para prevenir y
minimizar los impactos v riesgos a los seres humanos y al ambiente, garantizando la proteccién ambiental de
la localidad en la que se encuentra ubicada mediante fa optimizacién en el uso de los recursos naturales,
materias primas y energia, prevenir y minimizar la contaminacién, los residuos y los impactos ambientales,
adoptaré tecnologias limpias y précticas de mejoramiento continuo, apoydndose en estructuras como
nromocién de la produccién més limpia y promocién de la autogestién y autorregulacion ambienta!
empresarial. -

XU ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.

9.1
Funciones de la Asamblea General
- Expedir y definir la Politica de Cumplimiento.
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- Definir el perfil del Oficial de Cumplimiento conforme 2 la Polftica de Cumplimiento.

- Designar al Oficial de Cumplimiento.

- Aprobar el documento gue contemple el PTEE,

- Asumir un compromiso dirigida a la prevencion de los Riesgos C/ST, de forma tal que la Entidad Obligada
pueda llevar a cabo sus negocios de manera ética, transparente y honesta.

- Asegurar el suministro de los recursos econémicos, humanaos y tecnoldgicos que requiera el Oficial de
Cumplimiento para el desarrolle de su labor.

- Ordenar las acciones pertinentes contra los Asociados, que tengan funciones de direccidny
administracion en la Entidad Obligada, los Empleados, y administradores, cuando cualguiera de jos
anteriores infrinja lo previsto en el PTEE.

- Lderar una estrategia de comunicacién y pedagogfa adecuada para garantizar la divulgaciony
conacimiento eficaz de las Politicas de Cumplimiento v del PTEE a los Empleados, Asociados, Contratistas
(conforme a los Factores de Riesgo y Matriz de Riesgo) y demds partes interesadas identificadas.

Gerencia

La gerencia de la Compafiia es responsable por la administracién, prevencidn y deteccién del riesgo de
fraude, soborno u otras conductas que afecten la transparencia. Lo anterior inciuye a todas las
personas que tengan la calidad de Lideres, Administradores, Gerentes y Supervisores. Ademas, deben
promover a través del ejemplo una cultura de transparencia e integridad enla cual el soborno, ia
corrupcion y cualguier otro acto inapropiado sean considerados inaceptables; Tendré las siguientes
funciones:

- Presentar con el Oficial de Cumplimiento, para aprobacion de la junta directiva o el maximo organo
social, la propuesta def PTEE.

- Velar porque el PTEE se articule con las Politicas de Cumplimiento adoptadas por la junta directiva o el
maximo érgano social.

- Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al Oficial de Cumplimiento en el disefio, direccion,
supervision y monitoreo del PTEE.

- Enlos casos en que no exista una junta directiva, el representante legal propondra la persona que
ocupara la funcién de Oficial de Cumplimiento, para la designacion por parte del méximo érgano social.

- Certificar ante la Superintendencia de Sociedades el cumplimiento de lo previsto en el presente
Capitulo, cuando asi lo requiera.

- Asegurar gque las actividades que resulten del desarrollo del PTEE se encuentran debidamente
documentadas, de mado que se permita que la informacion responda a unoes criterios de integridad,
confiabilidad, disponibilidad, cumplimiento, efectividad, eficiencia y confidencialidad. Los soportes
documentales deberan conservarse de acuerdo con las politicas internas de AGROINSUMOS. -

Oficial de cumplimiento:

La administracion de la Empresa nombrard un oficial de cumplimiento que serd en encargado de fiderar el
programa de ética y transparencia empresarial, quien tendré las responsabilidades que a cantinuacién se
gnumeran:

Requisitos del oficial de cumplimiento:




PAG. 31/39

PROGRAMA DE ETICA Y

TRANSPARENCIA FECHA VIGENCIA:22/02/2022
EMPRESARIAL

VER: 02

- Gozar de la capacidad de tomar decisiones para gestionar el Riesgo C/ST y tener comunicacién directa
con, y depender directamente de, la junta directiva o el méximo drgano social en caso de que no exista
junta directiva.

- Contar con conocimientos suficientes en materia de administracion de Riesgo C/STy entender el giro
ordinario de las actividades de la Entidad Obligada.

- Contar con el apoyo de un equipo de trabajo humano y técnico, de acuerdo con el

- Riesgo C/STy el tamafio de la Entidad Obligada.

- No pertenecer a la administracidn, a los érganos sociales o pertenecer al érgano de revisoria fiscal (fungir
como revisor fiscal o estar vinculado a la empresa de revisoria fiscal que ejerce esta funcién, si es el caso)
o quien ejecute funciones similares o haga sus veces en la Entidad Obligada.

- Cuando el Oficial de Cumplimiento no se encuentre vinculado laboralmente a la Entidad Obligada, esta
persona natural puede estar o no vinculada a una persona juridica.

- No fungir como Oficial de Cumplimiento, principal o suplente, en més de diez (10} Empresas. Para fungir
como Oficial de Cumplimiento de més de una Empresa Obligada, (i) el Oficial de Cumplimiento debera
certificar: y (it} el érgano que designe al Oficial de Cumplimiento debera verificar, que el Oficial de
Cumplimiento no actda como tal en Empresas que compiten entre si.

- Cuando exista un grupo empresarial o una situacién de control declarada, el Oficial de Cumplimiento de Ja
matriz o controlante podra ser la misma persona para todas [as sociedades que conforman el grupo o
conglomerado, independientemente del nimero de sociedades que lo conformen.

- Estar domiciliado en Colombia.

Funciones del oficial de cumplimiento:

- Presentar con el representante legal, para aprobacién de la junta directiva o el méximo drgano social, la
propuesta del PTEE.

- Presentar, por lo menos una vez al afio, informes a la junta directiva o, en su defecto, al méximo 6rgano
social. Como minimo, los repertes deberdn contener una evaluacidn y andlisls sobre la eficiencia y
efectividad del PTEE y, de ser el caso, proponer las mejoras respectivas. Asi mismo, demostrar [os resultados
de la gestién del Oficial de Cumplimiento y de la administracién de la Entidad Obligada, en general, en e
cumplimiento del PTEE.

- Velar porque el PTEE se articule con las Politicas de Cumplimiento adoptada por la junta directiva o el
maximo Srgano soctal. b, Velar por el cumplimiento efectivo, eficiente y oportuno del PTEE.

- Implementar una Matriz de Riesgos y actualizarla conforme a las necesidades propias de la Entidad
Obligada, sus Factores de Riesgo, la materialidad del Riesgo C/STy conforme a la Politica de Cumplimiento;

- Definir, adoptar y monitorear acciones y herramientas para la deteccidn del Riesgo C/ST, conforme a la
Politica de Cumplimiento para prevenir'el Riesgo C/ST v la Matriz de Riesgos;

- Garantizar la implementacién de canales apropiados para permitir que cualquier persona informe, de
manera confidencial y segura acerca de incumplimientos del PTEE y posibles actividades sospechosas
relacionadas con Corrupcidn;

- Verificar la debida aplicacidon de la politica de proteccidn a denunciantes que la Entidad Obligada haya
establecido v, respecto a empleados, la politica de prevencién de acoso laboral conforme a la ley;

- Establecer procedimientos internos de investigacion en la Entidad Obligada para detectar incumplimientos
del PTEE y actos de Corrupcion;

- Coordinar el desarrollo de programas internos de capacitacién;
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- Verificar el cumplimiento de los procedimientos de Debida Diligencia aplicable a la Entidad Obligada;

- Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales y demds informacién relativa a la gestion y
prevencion del Riesge C/ST;

- Disefar las metodologias de clasificacién, identificacién, medicién y control del Riesgo C/ST que formaran
parte del PTEE;

- Realizar la evaluacién del cumplimiento del PTEE y del Riesgo C/ST al que se encuentra expuesta la Entidad
Obligada.

Deberes de todos los colaboradores

Todos los trabajadores de AGROINSUMOS SAS S.A.S. C.I. deben velar por una gestion transparente en sus
respectivas dreas y en la empresa en general.

Cualquier trabajader que tenga conocimiento sobre cualquiera de las modalidades descritas en este
manual, debe reportarlo inmediatamente por los canales establecidos en esta politica, al oficial de ética, ¢
en su defecto a su jefe inmediato.

AGROINSUMOS $AS S.A.S. C.l. debe garantizar al trabajador que denuncia:

» Confidencialidad sobre la informacidn y las personas.
* Presuncion de buena fe.

Cuando un colaborador reporta una conducta, se presume que lo hace de buena fe y con base en indicios
o elementos reales.

9.4 Comité de Etica
A efectos de verificar, evaluar y dirimir asuntos referentes al cumplimiento del presente Cédigo, la Sociedad

contard con un Comité de Etica y Conducta, el cual estard conformado por 4 miembres: Asignados por el
Empleador y el drea de Recursos Humanos, quien asumird la secretarfa de este comite.

El Comité podra contar con el apoyo v asesoria de otros Empleados o areas de la Compafiia, si asi lo consideran
sus miembros y podra reunirse validamente con la presencia de al menos 2 de sus miembros, manera presencial
0 a través de medios de comunicacién no presenciales, siempre que elio sea necesario para el cumplimiento
de las funciones asignadas.

Como parte de sus responsabilidades, el Comité de Etica y Conducta de la Socledad tendrd a cargo las siguientes
funciones:

e Conocer los asuntos referentes a la implementacién y cumplimiento del Cédigo de Etica y Conducta de la
Sociedad.

e Analizar los eventos de posible violacién del presente Cédigo y establecer si en efecto se ha infringido.
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» Comunicar las conductas violatorias del presente Cédigo al drea de Recursos Humanos con la finalidad de
que, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento Interno de Trabajo decida acerca de las sanciones
aplicables a los empleados que hubieren desarrollado conductas en contravencién del mismo.

e Encaso de considerarlo procedente, informar a la Gerencia de la Sociedad acerca de los eventos o posibles
eventos de violacién del presente Codigo, asi como las accienes remediales y sanciones propuesias.

e Evaluar la adecuada divulgacion y conocimiento del Cédigo de Etica y Conducta entre los empleadoes de [a
Sociedad.

e Realizar auditorias de verificacién del cumplimiento de las normas éticas.

s Emitir las recomendaciones y observaciones en su inferme de auditoria.

* Recepcicnar y tramitar las consultas, quejas y denuncias.

o Divulgacidn de la disponibilidad y uso responsable del especio de reporte y consulta.

s Seguimlentos a los acuerdos establecidos.

» Propender por [a divulgacién del codigo de ética y en especial sus politicas contra la corrupcion, et soborno,
conflicto de interés, adecuado maneje de la informacién confidencial y de las politicas desarrolladas por la
empresa.

9.3.1 Composicién del Comité de Etica

El comité de ética estd compuesto por cuatro miembros principales y dos suplentes designades por el
empleador. En caso de retiro de alguno de sus miembros se procederd a su reposicion.

El periodo por el cual son elegides los miembros del comité de ética es por dos (2} afios.

9.3.2 Funcionamiento del Comité
Ef funcicnamiento del Comité de Etica se regira por las siguientes normas:

1) La citacion para las reuniones se comunicard por escrito con no menos de cinco (5) dias comunes de
antelacion a la fecha de la reunién y en ella se indicard el motivo que da lugar a la reunién.

2) Deliberard y decidira vélidamente con la presencia de dos (2) de sus miembros principales o suplentes en
ejercicio. Estando reunidos todos los miembros, sean principales o suplentes en ejercicio, podré deliberar
validamente y adoptar decisiones sin necesidad de convocatoria previa.

Todas las reuniones, deliberaciones, resoluciones; votaciones y demas actos del comité, se hardn constar en
un Libro de Actas. Las Actas seran firmadas por quien presidid la reunidn y por los participantes.

En el momento en que los posibles casas de violacion del presente Cédigo llegaren a involucrar a uno o mas de
sus miembros, el Comité se conformara por aquellos miembros que no hicieren parte de las circunstancias
objeto de estudio.
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Si no fuere posible conformar el Comité por falta de quorum, la Gerencia de la Sociedad designara el {los)
miembros sustitutos o un Comité Ad-hoc para analizar y determinar la existencia de los posibles casos de

violacién del presente Cddigo.

9.5 Revisor fiscal

El revisor fiscal debera denunciar antes las autoridades competentes cualquier acte de Corrupcidn que
conozca en desarrollo de sus funciones. De hecho, el articulo 32 de la Ley 1778 de 2016, que adiciona el
numeral 52 del articulo 26 de la Ley 43 de 1990, les impone a los revisores fiscales la obligacién expresa de
denuncia ante las autoridades penales, disciplinarias y administrativas, por fa presunta realizacion de delitos,

Frente al programa de ética y transparencia empresarial seran funciones del revisor fiscal:

e Prestar especial atencion a las alertas que pueden dar lugar a sospecha de un acto refacionado con un

posible acto de Corrupcién

e Cerciorarse de que las operaciones, negocios y contratos que celebre a empresa, se ajustan a las
instrucciones y politicas aprobadas por el maximo organo social.
e Ejecutar proceso de auditoria, conforme lo determinan las normas de auditoria generalmente aceptadas,

gue le permitan verificar la fidelidad de la contabilidad

e Informar por lo menos 1 vez al afio, acerca del estado del cumplimiento a las disposiciones contenidas en

el presente manual.

e Poner en conocimiento del Oficial de cumplimiento, las inconsistencias y falencias que detecte respectoa
la implementacién del programa de ética y transparencia empresarial.

XIV. REGISTROS CONTABLES

Como parte del compromiso de la administracidn para controlar y prevenir acciones de fraude o
corrupcion, es politica de la Compafifa llevar y mantener registros y cuentas que reflejen de forma exacta
y precisa todas las transacciones realizadas; queda prohibide a los colaboradores cambiar, omitir ©
tergiversar registros para ocultar actividades indebidas o que no indican correctamente la naturaleza de

una transaccion registrada.

La Compaiiia establecerd controles para prevenir que se oculten o disimulen sobornos u otros pagos
indebidos en transacciones como: comisiones, pagos de honorarios, patrocinios, donaciones, gastos de
representacién o cualquier otro rubro que sirva para ocultar o encubrir la naturaleza impropia del pago.

XV MECANISMOS DE REPORTE

a) Linea Etica

La Linea Etica es un mecanismo de comunicacion CONFIDENCIAL establecido por ta Compaiifa para que los
Colaboradores puedan informar libre y respetuosamente sobre posibles conductas irregulares definidas en este

Cédigo de Etica.
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En el evento de que un colaborador tenga conocimiento de una situacién que infrinja o pueda llegar a infringir
el presente Codigo u otra politica de la Compafifa, debe comunicario inmediatamente a Recursos Humanos y/o
al Comité de Etica.

Toda la informacién suministrada relacionada con este Codigo es revisada por ef Comité de Ftica, quien se
ocupa de investigar el asunto de manera inmediata y minuciosa. Los usuarios de la Linea Etica deben procurar
entregar la mayor informacidn posible, pues asi se facilita la respuesta efectiva a las situaciones informadas.

Es imperativo que las personas que realizan denuncias no lleven a cabo investigaciones por cuenta propla, ya
que estas pueden tener consecuencias legales complejas. Actuar por cuenta propia puede comprometer la
integridad de la investigacién y afectar negativamente al empleado y a la empresa.

Podrin  hacerse denuncias anénimas al buzén de sugerenclas o correo  electrénico
eticaempresarial@Agroinsumosga.com.

Sin embargo, debe tenerse en cuenta que, si desea identificarse, la Compafiia tomara todas las medidas
adecuadas para mantener la confidencialidad de la identidad quien denuncia y de la informacién que
suministre.

b) Conductas que se pueden reportar

*  Manejo irregular de los recursos de la compafiia

= Conflicto de interés

» Apropiacién o uso indebido de los bienes de fa compafifa

= Falsificacion de documentos {informes, contratos y/o registros}

*  Fraudes, desvios y/o desfalcos

» Participacién, facilitacién o permisidn en la realizacién de negocios u operaciones irregulares o ilicitas
{contrarias a la Ley)

* Divulgacién de informacién confidencial 0 uso indebido de secretos comerciales

* Vandalismo

= Condiciones inseguras de trabajo

* Incumplimiento de politicas de la empresa, omisiones o ausencia de controles en los procesos o
procedimientos

= Discriminacidn de cualquier tipo

» Comportamiento inapropiado por Abuso y consumo de sustancias psicoactivas

= Violencia o amenazas

= Sghornos

=  Abuso de la condicion de administrador, directivo o colaborador de la Organizacion para obtener beneficios
propios

»  Aceptacidn o entrega de regalos, favores, invitaciones o pagos en desarrollo de sus funciones y ue puedan
influir en sus decisiones de negocio.

Otras que constituyan una violacion real o potencial al presente Cédigo de Etica y Conducta

c} Conductasa reportar a la superintendencia de sociedades
La Superintendencia de Sociedades a puesto a disposicién de las empresas, los siguientes canales de
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denuncia en el evento en gue se identifiquen hechos de Corrupcién y Soborno, cometidos por personas
juridicas colombianas o sucursales en Colombia de personas juridicas extranjeras, asi:

Reporie de denuncias de soborno transnacional:
httos://www.supersociedades.gov.co/delegatura aec/Paginas/Canal-de-DenunciasSoborng-
Internacional.aspx

Reporte de actos de corrupcién
http://www.secretariatransparencia.gov.co/observatorio-anticorrupcion/portatanticorrupcion

XV, CULTURA ETiCA

Para Agroinsumos es importante brindar a los Colahoradores un marco de referencia que les permita identificar
y resolver adecuadamente cualquier posible situacién antiética que pueda presentarse en el desarrollo de su
labor diaria; entendemos gue tener un codigo de conducta escrite no es suficiente, por tanto, fomentar una
conducta ética y cumplir las normas de fa Compafifa, las leyes y reglamentos aplicables es respensabilidad de
todos los empleados, por lo que su conducta debe reflejar este compromiso con lo mas altos estandares éticos.

El Cédigo no puede brindar respuestas definitivas a todas las situacicnes, conductas o accicnes que pueden
considerarse antiéticas, cada colaborador debe interiorizar los principios de la Compafiia y acudir a un criterio
sensato que le permita identificar la cual es el comportamiento esperado de su parte y lo que es conveniente
y necesario para la empresa.

Asi mismo, los empleados deberdn informar inmediatamente infracciones, sospechas de infracciones,
pregunias sobre este Cédigo o sobre la normatividad aplicable, directamente a su jefe inmediato ¢ a cualquier
miembro del Comité de Etica y Cumplimiento. Agroinsumos asegura de que no haya consecuencias laborales
adversas como resultado de elevar ¢ informar una queja, denuncia o consulta y se compromete & tener un
ambiente libre de represalias protegiendo en todo caso al denunciante, siempre y cuando:

Su declaracion sea de buena fe,

Se trate de una declaracidn veraz y no con la finalidad de desviar una situacién actual de investigacian.
Mo actde malintencionadamente, ni se trate de falsas acusaciones.

No busque obtener provecho econémico o personal frente a la denuncia o consulta.

PNe

Las represalias pueden incluir, pero sin limitarse:

« Despedir o degradar a la persona gue denuncid la infraccién o comunicé sus sospechas de infraccion o
conducta indebida;
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» Acosar o amenazar a la persona que denuncid la infraccion, o comunicé sus sospechas de infraccion o
conducta indebida; y

« Evitar o ignorar a la persona que denunci6 la infraccion, o comunicé sus sospechas de Infraccidn o conducta
indebida.

XVIL SANCIONES

Todos los Empleados de Agroinsumos son responsables de proteger su integridad ante la eventual comisién de
un acto de soborne o corrupcién,

Adicionalmente, todos los empleados que participan en los procesos de las operaciones, exportaciones,
licitaciones, tramites ante entidades pdblicas, importaciones, negociacién con proveedores, evaluacién de
riesgos, generacion y entrega de documentos y, atencién de clientes, proveedores y contratistas, deberdn
acatar las disposiciones aqui previstas; toda violacion a las disposiciones contendidas en el presente manual se
considera falta gravisima.

Sin perjuicio de las acciones legales a las que haya lugar de acuerdo con la regulacién aplicable, la violacion o el
incumplimiento total o parcial dei presente Codigo implica la aplicacién de sanciones laborales, que podran
incluir la terminacién unilatera! del contrato con justa causa.

Asf mismo, la Politica Antifraude v Anticorrupcidn contempla sanciones que deben ser tenidas en cuenta por
los empleados.

Debe tenerse en cuenta que la utilizacién indebida de informacidn privilegiada, la receptacién, legalizacion u
ocultamiento de bienes provenientes de actividades ilegales, la revelacién indebida de documento o noticia
que deba mantenerse en secreto o reserva, como su utilizacién indebida en provecho propio o ajeno,
constituyen, entre otras, conductas establecidas como delitos por el Codigo Penal.

El Soborno Transnacional, estd tipificado como delito en el Cédigo Penal colombiano y tiene prevista pena de
prisién, inhabilidades y sanciones monetarias.

Adicional a lo anterior, pueden configurarse sanciones administrativas y penales por incumplimiento a las
instrucciones impartidas por la Superintendencia de Sociedades en materia de Transparencia y Etica
Empresarial.

XVII.  DIVULGACION Y CAPACITACION

DIVULGACION
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E) presente Cadigo entrara a regir a partir del momento de su publicacién, la cual se haréd mediante fijacidn en

un lugar visible de la empresa.

FRANCISCO EDUARDC LOPRETO DURAN
Representante Legal
Cartago Valle, abril 05 de 2021




